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“如果把我们公司20个顶尖人才挖走，微软就会变成一家无足轻重的公司。”比尔盖茨如是总结微软成为世界级企业的秘诀。 进入知识经济时代，知识与人才在企业中的作用越来越突显。作为企业里选、育、用、留人才的人力资源管理者，掌控着企业核心竞争力的源头。现代人力资源管理以其人性化、系统化、科技化等优点区别于传统人力资源管理，并推动着企业的高速发展。如何契合企业的发展战略，确保人力资源系统的高效，成为了众多企业关注的首要问题。
美国培训认证协会针对企业人力资源管理问题举办的 “中国人力资源经理国际特训班”，邀请人事体系构建、劳动法规等领域一流的专家、教授，和国际知名企业的人力资源总监与你分享最实用的人力资源管理实践，迅速掌握切实可行的方法和技能，全面提升学员解决问题的能力。
主办单位

众行管理顾问有限公司            美国培训认证协会（AACTP） 
学员受益

· 掌握人力体系构建的基本策略和方法；
· 掌握劳动法规在员工关系管理中的应用
· 掌握岗位分析与岗位评估的基本方法
· 掌握如何进行科学的选人、育人、用人、留人的方法。
参会对象

企业总经理、人力资源总监、人事部经理等企业中高层管理人员。

证    书

完成课程并考试合格者可获得美国培训认证协会颁发的人力资源经理职业证书。

培训费用

共5500元人民币（含课程、资料、认证费），住宿费用自理。
讲师介绍
甘  斌
AACTP认证讲师、众行管理顾问有限公司特约讲师。清华大学与香港中文大学合办的金融工
商管理硕士，北京理工大学材料与科学工程硕士。曾任北京外企业人力资源协会培训总监及副理事长，中国报协行业报委员会人力资源研究会秘书长，中央电视台、北京电视台人力资源专家，中国市长协会女性领导力研究合作专家，北京奥组委服务部干部及志愿者选拔合作专家。主要研究领域：人力资源体系建设及战略规划、领导力及女性领导力、能力素质模型，团队建设。
韩 智 力 
AACTP认证讲师、众行管理顾问有限公司特约讲师。现任中国人民大学劳动法律研究
中心研究员、中国管理科学研究院劳动法研究所副所长、中国人力资源管理协会劳动关系委员会常务理事、中国劳动保障报社法律事务中心主任。韩老师先后为数百家中外企事业单位处理了近700起劳动争议案件，如：国美电器原副总经理离职争议、光华公司上诉上海分公司经理同业竞争争议等重大案件。并担任中国联通、广州移动、吉百利中国、中国就业促进会、等多家企事业单位的员工关系管理顾问。
梁 雅 杰  
AACTP认证讲师、众行管理顾问有限公司特约讲师。美国布法罗商学院EMBA。现任北京某著名跨国集团公司亚太区人力资源总监，曾任新浪网、美国舒布洛克公司高级人力资源经理、中外运－敦豪（DHL）国际快递公司全国HR经理。作为资深的培训专家，梁老师在人力资源管理领域有着丰富的实践经验，曾培训过几百家企业。
课程内容
	   课  题：人力资源战略规划与组织设计          主讲老师：甘 斌

	1) 组织机构的设置与调整
· 组织结构的设置
· 组织结构的类型 

· 影响组织结构的因素
· 部门结构设置的原则和因素
· 组织结构的调整
· 组织结构的调查
· 组织结构的决策分析
· 组织关系分析
· 组织外部环境分析
2) 企业人员计划的制定
· 什么是人力资源战略规划 

· 企业人员计划的前提
· 工作岗位分析

· 岗位设计

· 劳动定员定额
· 企业人员供给分析

· 企业人员需求分析

· 企业人员供需平衡分析
	3) 人力资源管理制度与费用预算
· 什么是制度化管理？
· 定义

· 实质

· 特征

· 优越性
· 主要特征是什么？
· 人力资源管理制度规范的类型和制定要求
· 制度规范类型

· 基本要求
· 人力资源管理费用的项目构成

· 人力资源管理费用预算的程序和方法

· 基本依据

· 基本要求

· 工资预算的三类指标

· 工资预算程序

· 社会保险费与其他项目预算


	课  题：员工关系管理与劳动法规实务             主讲老师： 韩智力

	1) 当前劳资关系特征和劳动法律立法趋势
· 当前劳资关系基本特点和核心
· 当前劳动争议的特点和类型

· 劳动争议仲裁与诉讼处理实务
· 员工管理的关键环节和重点问题

2) 劳动法律立法的最新变化和基本走势

3)  员工关系管理中的劳动法规运用

· 员工关系建设与劳动合同管理关系则

· 问题员工的有效管理和合法处理         

· 员工离职中的法律冲突预防和管理
· 劳动合同变更与员工关系处理原则
	· 劳动合同订立需要的基本技巧  
· 劳动合同必备条款的表述和设计

· 工资、工时、劳动争议处理等条款的特殊要求

· 劳动合同约定条款的内容和法律效力 

· 培训、违约金、保密等条款的特殊要求

· 试用期的正确运用和试用期解聘            

· 工资、工时、违约金等条款的特殊要求

· 无固定期限劳动合同的订立               

· 劳动合同依法变更的法律要求

	课  题：职位分析/职位评估与人才选用策略         主讲老师：梁雅杰

	1) 岗位分析技术
· 工作分析的用途及合理步骤 
· 工作价值体系的资料搜集
· 有关工作分析的定义 

· 工作分析的方法各种方法的利弊分析
· 工作分析问卷的设计及注意事项 

· 工作分析面谈的进行
2) 岗位评估技术
· 职位评估的作用与方法
· 常见职位评估的错误分析 

· 职位评估委员会的组建  

· 职位评估委员会的任务 

· 国际通用岗位评估方法
· 因素构成 

· 岗位评估应用练习
3) 任职资格

· 标准设计的基本原则 

· 标准设计的基本方法
	· 管理者任职资格标准设计 

· 任职资格体系的典型应用
4) 人才招聘及选用

· 制定招聘计划                      

· 招聘计划 VS 人力规划

· 招聘流程                          

· 选聘原则

· 职位需求分析                      

· 招聘渠道选择

· 招聘渠道种类及特点                

· 影响公司人才发展战略的因素

· 面试中常见的问题                  

· 典型的面试程序 

· 面试信息的整合                    

· 人才的选用

5) 课程总结

· 总结课程重点                      

· 回答相关问题
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	1、请将报名表以传真或电子邮件方式提交，并及时确认。
2、请将学费汇入指定银行账户：
户名：广东众行管理顾问有限公司北京分公司 

开户行：工商银行中关村支行成府路分理处     账号： 0200095719200075761

3、请将银行汇款凭证传真至010-62863354(张老师收)
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联系方式
中国管理资源网     www.qg68.cn
电  话： 86-10-62864303  62863354                联系人：张老师
地  址：清华大学东门液晶大楼二层4211                   邮  编：100084
